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1 豪华品牌市场占有率 = 截至期末中升在32个中心城市的豪华品牌保有客户数/拟合市场保有量（该城市过去9.5年豪华品牌销量总数）；
2 过去12个月内按车架号计算售后入厂客户数及新车购买用户数；3 仅计算所有32个中心城市的平均数

中升愿景：成为中国品质消费者最信任的汽车服务品牌

229千辆 14.6%

4.54百万

137千人 15个

新车销量 豪华品牌市场占有率1

活跃客户2 会员体系客户

二手车销量 售后入厂台次

中心城市平均客户数 中心城市平均店/场地数

品质定位

品牌信任

汽车服务

本地规模3

3.80百万

111千辆 4.00百万

1
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1 根据2016年至2025年6月新增乘用车保险注册数据推算；2 数据来源：汽车之家研究院； 3 数据来源：易车研究院。复购包括增购和换购；4 全国豪华品牌32个中心城市保有量比例 = 豪华品牌在32个中心城市的保有量 / 豪华品牌全国保有量

中升汽车服务品牌化的战略背景

62.3%

全国豪华品牌在中升
布局的32个中心城市

保有量比例4

14.6%

中升豪华品牌活跃客户
32个中心城市市占率

中国乘用车市场复购率3

购车意向用户年龄分布2

26.1% 20.0%

44.6%
41.6%

19.9%
23.6%

9.5% 14.9%

2021 2024

<30 31-40 41-50 >50

~16.0百万

32个中心城市
传统豪华品牌保有量1

~4.1百万

32个中心城市
新能源豪华品牌保有量1

以客户为中心 中升品牌汽车服务 品质定位

2026E

~80%

2024

~74%

2016

~35%

5.4百分点

3.7百分点

3.0百分点

6.1百分点

2021 vs 2024

传统豪华品牌保有量仍巨大 消费者越加有经验且挑剔 市场加速整合
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以客户为中心的中升品牌化汽车服务

企业微信 会员电商平台

微信小程序

客户A

客户C

中升经营 非中升经营 燃油车 新能源汽车

客户B

品牌X 品牌Z品牌Y 品牌Y品牌Y

新车销售 洗美服务 二手车零售 客服维修保养 续保厂家质保 事故车维修 代步车 道路救援

客户触达

客户促活 客户转化

中升集中式
客户关系管理

社交媒体

中升品牌化汽车服务
跨品牌运营

海南出行

以客户为中心

聚焦品质定位
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1 数据截至2025年6月末

中心城市布局

东区其他

北区其他 南区其他

西区其他

门店数 5

客户数 43千

门店数 4

客户数 23千

门店数 2

客户数 17千

门店数 8

客户数 70千

1

门店数
0 10 20 50

门店区域划分

运营中维修服务中心数

东区 北区 西区 南区

中心城市 X

大连 青岛烟威

山东(济南) 长春

辽宁(沈阳)

北京 天津

河北(石家庄)

门店数 12

客户数 103千

门店数 13

客户数 94千

门店数 11

客户数 80千

门店数 7

客户数 91千

门店数 23

客户数 286千

门店数 23

客户数 234千

门店数 9

客户数 86千

门店数 7

客户数 51千

门店数 12

客户数 106千

3

2

1

四川(成都) 重庆云南(昆明) 陕西(西安)湖北(武汉)

门店数 25

客户数 283千

门店数 8

客户数 79千

门店数 25

客户数 244千

门店数 6

客户数 73千

门店数 10

客户数 73千

223 1

江西(南昌)佛山

深圳 东莞 海南(海口)

湖南(长沙)

福建(福州)

泉州

广东(广州)

门店数 10

客户数 77千

门店数 10

客户数 123千

门店数 23

客户数 323千

门店数 12

客户数 146千

门店数 12

客户数 157千

门店数 11

客户数 98千

门店数 13

客户数 147千

门店数 4

客户数 37千

门店数 23

客户数 239千

惠州

门店数 5

客户数 57千

2

2 1

4

1

24

上海

宁波

无锡

苏州

浙江(杭州)

温州

江苏(南京)

河南(郑州)

门店数 12

客户数 133千

门店数 10

客户数 100千

门店数 8

客户数 81千

门店数 15

客户数 167千

门店数 17

客户数 182千

门店数 3

客户数 33千

门店数 28

客户数 286千

门店数 13

客户数 120千

1

11

13

1

1 1

1

439家 总门店数1

46家 运营中维修服务中心数1

2

1

32个中心城市

1
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29%

2%

19

1 所有品牌数据为截至2025年6月末；2 其他豪华品牌为2家保时捷门店及1家鸿蒙智行门店；3 其他中高端品牌为1家大众门店；4中心城市市占率 = 当期中升在32个中心城市的某品牌新车销量 / 该品牌在该等城市新车销量总数；
5 全国市占率 = 当期中升在全国范围内的某品牌新车销量 / 该品牌在全国范围内新车销量总数

中心城市新车销售品牌组合及本地市占率

豪华品牌 293家经销店2 中高端品牌 146家经销店3

门店数量 中心城市市占率4 全国市占率5

108

32%

19%

58

52%

32%

36

18%

8%

26

26%

5%

107

24%

10%

19

26%

2%

14

62%

14%

26%

5%

23

共439家品牌经销店1

25

56%

13%
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奔驰 丰田 雷克萨斯 沃尔沃 奥迪 捷豹路虎 问界 宝马 其他 合计

本地市场
主导授权1

门店数量
53 17 44 24 13 9 10 6 27 203

1指中升在某一城市的授权门店数量大于或等于该城市该品牌门店总数的50%

中升战略执行的核心原则——注重本地市场集中度

主导授权门店数1

203店

独家授权门店数

89店 46%+

门店主导所在地授权

其中：
独家授权
门店数量

17 16 15 12 5 5 4 2 13 89
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中升战略执行的核心原则——注重物业运营效率优化

将退网门店物业改建为维修服务中心

案例展示一

将既有物业由一个品牌拆分成多个品牌

案例展示二

改建前 分拆前

改建后 分拆后

优化门店结构
和运营效率

注重增益
严控投入
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2.8%

(6.9)%

3.9%
(2.5)%

(3.1)%

0.8%

(3.3)%
(1.9)% 0.3%

(4.7)%
0.6%

(4.1)%

2023年 补贴影响 价格影响 2024H1 补贴影响 价格影响 2024H2 补贴影响 价格影响 2025H1

（原有品牌）
问界

额外毛利
2025H1

（所有品牌）

新车业务即将迎来曙光

新车毛利率边际变动（过去18个月）

过去18个月市场价格
单台累计下降

~33千元

或

12.5个百分点

主机厂间竞争格局异常激烈

经济环境亦相对较弱

厂家补贴缓解经销商压力，唯推动经销网络整合和带来产品焕新才是改善新车经销毛利的根本

过去18个月主机厂补贴
单台累计上升

~19千元

或

7.0个百分点

主机厂补贴力度逐步加大

补贴节奏动态且不均匀

23年
全年

厂家
补贴

价格
下跌

24年
上半年

厂家
补贴

价格
下跌

24年
下半年

厂家
补贴

价格
下跌

25年
上半年

（不含问界）

问界品牌
毛利贡献

25年
上半年

（全品牌）

2024年全年新车毛利率 (2.6)%
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“反内卷”卓见成效经销格局加速整合

新车业务即将迎来曙光（续）

进入产品焕新大周期1 2 3

中升中心城市业务密度及品牌
集中度进一步增强

各地不同品牌经销商格局整合加速

各主要品牌即将进入大规模
产品迭代焕新周期

部分国际主机厂已见成效

相关监管部门及央媒均已行动
反对过度市场竞争

89家     20%

本地市场独家门店

203家     46%

主导本地市场（含独家）

✓ 前所未有数量的潜在各品牌门店转让
信息流

✓ 转让方转让意愿明显增强

收窄3.1个百分点

7月豪华品牌乘用车折扣
率较上半年平均折扣

扭转近半年来的通缩趋势

7月居民消费价格指数（CPI）
环比转正

✓ 全部基于最新平台设计

✓ 无论油电车型均兼顾“智能”和“智驾”

✓ 积极与国内软件供应商合作提供本土化产品

✓ 丰田及大众在市场目前表现抢眼

✓ 软件水平“跟上”后其原本品牌特色重新
凸显
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中升品牌售后服务战略持续奏效

(千台)

7,467 
8,048 

3,936 4,003 

2023 2024 1H2024 1H2025

3,788 

4,194 
3,941 

4,542 

2023 2024 1H2024 1H2025

(千个)

(千个)

1,996 
2,409 

1,109 1,204 

2023 2024 1H2024 1H2025

(百万元人民币) 

20,076 
22,001 

10,964 11,445 

2023 2024 1H2024 1H2025

9,294 
10,216 

5,035 5,441 

2023 2024 1H2024 1H2025

售后服务毛利
（百万元人民币）

活跃客户数总量 入厂台次

售后服务收入 投保客户数

增长率: 10.7%

增长率: 7.8%

增长率: 9.6%

增长率: 15.2%

增长率: 1.7%

增长率: 20.7%

增长率: 8.6%

增长率: 9.9%

增长率: 8.1%

增长率: 4.4%



11

175-200-220

170-210-210

Highlight

215-240-250

170-195-230

170-175-185

45-95-145

120-155-175

170-210-210

售后业务将持续发力

57家

新增品牌经销店

20家

新增维修服务中心

37家

退网品牌经销店

通过品牌门店调整优化售后业务结构1

新增门店贡献增量且仍在爬坡2

存续门店拥有强劲的内生增长能力3

同城承接部分原有业务4

自2024年11月以来，中升进行了近年来最大规模的门店/场地调整

精心布局和高效管理成功对冲结构调整对售后业务的负面影响

2025年上半年同比变动 入厂台次（千台） 产值（百万元）

退网门店的售后服务损失 -249 -661

新增门店的售后服务贡献 149 331

存续门店的售后服务增长 167 813

集团合计变动 67 481

~50%
中高端品牌占比

80%+
豪华品牌占比

3 4

2

1
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售后业务将持续发力（续）

售后服务业务增长驱动力

1 近期新增门店售后业务继续爬坡

2 积极布局更多市场整合机会

3 存续门店售后产值保持增长

目前已确认下半年将投入运营的门店

13家

传统豪华品牌

2家

传统中高端品牌

4家

新势力品牌

多端口、多服务 获客留存 消费转化

郑州沃尔沃

沈阳捷豹路虎

因同城他店退网
沈阳中升捷豹路虎店

售后产值同比增长120%

因同城他店退出
中升首次进入郑州市场

成为品牌当地市场独家经销商

各个击破加速整合局部市场3-2

客户运营巩固内生增长力3-1
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1 数据来源：汽车之家研究院，为168个主销车系以2023年第一季度的平均售价作为基数计算的月度降价幅度；2二手车置换率=当年客户购买新车时置换给中升的二手车台数/新车销售台数

二手车业务稳定

新车降价指数1 中升成交二手车车龄分布

32%
22%

1H2024 1H2025

5年及以内

32% 36%

1H2024 1H2025

6-10年

36%
43%

1H2024 1H2025

10年以上

24千台
二手车零售数量

新车降价幅度扩大致二手车承压 政策刺激下高龄车型交易活跃 中升二手车结构优化，持续盈利

75%

80%

85%

90%

95%

100%

4 6 8 10 12 2 4 6 8 10 12 2 4 6

整体 燃油 新能源

2023 2024 2025

41%
二手车置换率2

~2,400元
单车利润贡献

10座

（贡献12%零售量）中升二手车零售中心

21.1%
降价幅度
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11.6 11.8 12.7

6.3 6.4

3.8 4.1 4.2

1.9 1.8

0.5 0.9
1.2

0.6 0.3

3.9 1.1 

(3.2) (2.0) (2.4)

19.8
17.9 14.9

6.9 6.1

2022 2023 2024 1H2024 1H2025

精品、维保套餐及售后服务毛利 佣金收益 二手车毛利 新车毛利

1 包括来自汽车保险、汽车金融及汽车注册登记服务等佣金；2 随同新车交易交叉销售产生的精品和维保套餐毛利及佣金收益之和

综合利润（毛利+佣金收益）重编

财务报表披露格式

按业务板块逻辑重编

7.5 9.4 10.6

5.1 5.5

0.8

1.2
1.3

0.7 0.3

7.6
6.2

6.2

3.1 2.7

3.9 1.1 

(3.2) (2.0) (2.4)

19.8
17.9 14.9

6.9 6.1

2022 2023 2024 1H2024 1H2025

售后服务综合利润 二手车综合利润 新车交叉销售利润 新车毛利
2

精品、维保套餐务
毛利

佣金收益

二手车
综合利润

售后服务
综合利润

新车
毛利

新车交叉
销售利润

二手车
相关

售后服
务相关

H

新车
毛利

二手车
毛利

A D + G B + E + H C + F + I

售后服务
毛利

I

1

新车
相关

新车
相关

二手车
相关

售后服
务相关

A B C D E F G

(十亿元人民币)
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1 总债务包括应付票据、厂家金融、银行贷款、银团贷款、美元债、熊猫债和可换股债券；净债务 = 总债务 – 总现金。总现金包括现金及现金等值物、在途现金、定期存款及已抵押银行存款; 2 1H2025总债务中已模拟扣除于
2025年8月赎回的158百万美元高级无抵押债券

主动稳健的债务及流动性管理

⚫ 通过积极有效的债务
管理，实现多样化可
获得的资金来源，不
断优化债务结构和流
动性

⚫ 境内外融资渠道多管
齐下，巩固债务偿还
能力：

‒ 2025年5月如期偿
还3,124百万港币
可换股债券

‒ 2025年8月提前赎
回剩余约158百万
美元高级无抵押
债券（2026年1月
到期）

⚫ 经营活动现金流保持
健康净流入，期末资
金余额和流动性充裕

(十亿元人民币) (十亿元人民币)

(十亿元人民币)

2.9%
实际
债务成本

2.5%

到期日

12.3 

2.9 

10.7 

5.5 0.6 2.5 

4.3 

1.0 5.5 

8.4 

一年以内 一至两年 两至三年

应付票据 厂家金融 银行贷款 银团贷款 美元债 熊猫债

25.9

14.0
10.6用于境外并购及

股息派发

用于境内并购

82.0%

库存及日常运营债务

1H2025总债务
39.8

18.0%

非运营债务

45.1 

39.8 

22.1 20.8 

2024 1H2025

境外债务 净债务

29.231.1

总债务/净债务1,2 现有债务到期情况2

债务结构 经营活动现金流及资金储备

(十亿元人民币)

境内债务

2.9 

5.9 

1H2024 1H2025

经营活动现金净流入 期末总现金余额

21.2
20.0
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175-200-220

170-210-210

Highlight

215-240-250

170-195-230

170-175-185

45-95-145

120-155-175

170-210-210

收入构成

20.1 22.0

11.0 11.4

5.0
5.4

2.4 1.9

25.1
27.4

13.4 13.4

2023 2024 1H2024 1H2025

109.9 98.1

48.5 45.6

30.3
27.2

12.3 12.4

140.2
125.3

60.8 57.9

2023 2024 1H2024 1H2025

豪华 非豪华

售后服务收入 精品、维保套餐收入

变动率: (6.2)%

140.2 125.3

60.8 57.9

25.1
27.4

13.4 13.4

14.0 15.4

8.2 6.0

179.3 168.1

82.4 77.3

2023 2024 1H2024 1H2025

新车收入 精品、维保套餐及售后服务收入 二手车收入

6.0

14.0
15.4

8.2

2023 2024 1H2024 1H2025

变动率: (6.2)%

变动率: 9.1%

变动率: 0.1%

变动率: (10.6)%

变动率: (4.7)%

变动率: 10.2%

变动率: (27.0)%

收入 精品、维保套餐及售后服务收入

(十亿元人民币) (十亿元人民币)

(十亿元人民币)(十亿元人民币)

新车收入 二手车收入
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175-200-220

170-210-210

Highlight

215-240-250

170-195-230

170-175-185

45-95-145

120-155-175

170-210-210

整车销售构成

164,109

226,231

101,525 111,244

2023 2024 1H2024 1H2025

304,782 293,370 
142,634 142,406 

196,788 191,937 

89,909 86,243 

501,570 485,307

232,543 228,649

2023 2024 1H2024 1H2025

变动率: (3.2)%

变动率: (1.7)%

变动率: 37.9%

变动率: 9.6%

豪华 非豪华

新车销量 二手车销量

(台) (台)

新车销量按品牌分析 新车销售收入按品牌分析

品牌 1H2024 1H2025

奔驰 28% 26%

雷克萨斯 12% 13%

宝马 9% 7%

问界 - 5%

奥迪 8% 6%

豪华占比 61% 62%

丰田 30% 32%

其他 13% 11%

品牌 1H2024 1H2025

奔驰 41% 35%

雷克萨斯 13% 14%

宝马 10% 7%

问界 - 7%

奥迪 8% 6%

豪华占比 80% 79%

丰田 17% 19%

其他 11% 12%



18

175-200-220

170-210-210

Highlight

215-240-250

170-195-230

170-175-185

45-95-145

120-155-175

170-210-210

综合利润构成

1,058

(3,208)

(1,990) (2,388)

2023 2024 1H2024 1H2025

4,132 4,200 

1,942 1,845 

2023 2024 1H2024 1H2025

9,294 10,216

5,035 5,441

2,472 2,435

1,263 900

11,766 12,651

6,298 6,340

2023 2024 1H2024 1H2025

46.3%

49.3%

46.4%

45.3%

45.9%

52.5%

47.5%

46.6%

940 

1,230 

618 

257 

2023 2024 1H2024 1H2025

占整车
收入

(2.6)%

售后服务毛利 精品、维保套餐毛利

毛利率

0.8%毛利率 毛利率 46.2%46.9%

8.0%6.7% 3.0%2.7%

新车毛利 精品、维保套餐及售后服务毛利

(4.1)%(3.3)%

4.3%7.5% 2.8% 2.9%

47.1% 47.4%

(百万元人民币) (百万元人民币)

(百万元人民币)(百万元人民币)

二手车毛利 佣金收益
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175-200-220

170-210-210

Highlight

215-240-250

170-195-230

170-175-185

45-95-145

120-155-175

170-210-210

1 零服吸收率=精品、维保套餐及售后服务毛利 / (销售费用 + 管理费用 + 财务费用）

各项费用指标

7,737 7,553 

3,447 3,434 

2023 2024 1H2024 1H2025

1,507 1,573

792 681

2023 2024 1H2024 1H2025

101%
111% 118% 122%

2023 2024 1H2024 1H2025

占总收入

占总收入

占总收入4.3%

销售费用 管理费用

财务费用 零服吸收率1

4.2% 4.4% 1.3%1.3% 1.3% 1.4%

0.9%0.8% 1.0% 0.9%

2,419 
2,229 

1,091 1,099 

2023 2024 1H2024 1H2025

(百万元人民币) (百万元人民币)

(%)(百万元人民币)

4.5%
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175-200-220

170-210-210

Highlight

215-240-250

170-195-230

170-175-185

45-95-145

120-155-175

170-210-210

7.0 

5.4 5.6 
5.1 

2023 2024 1H2024 1H2025

1 债务为经调整债务，为银行贷款及其他借贷、租赁负债、可换股债券、应付票据合计并减去存货；2 利息覆盖率 =（除税前溢利 + 财务费用 + 折旧及摊销）/ 财务费用

其他财务指标

5.1%

2.9% 2.9%
1.7%

11.1%

6.6% 6.5%

3.9%

2023 2024 1H2024 1H2025

资产收益率 净资产收益率

2.2 2.3 2.3 2.3

2023 2024 1H2024 1H2025

2.7

3.9

3.3

4.1

2023 2024 1H2024 1H2025

净利润 30.7亿49.9亿

总资产/净资产 资产收益率和净资产收益率

债务/息税摊销前利润1 利息覆盖率2

15.0亿 9.2亿

(倍) (%)

(倍)(倍)
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175-200-220

170-210-210

Highlight

215-240-250

170-195-230

170-175-185

45-95-145

120-155-175

170-210-210

1 包括物业、厂房及设备、土地使用权、无形资产以及作为长期资产持有的车辆（试驾车、代步车等）的资本性支出，经扣除相关出售所得款项

财务状况摘要

（人民币百万元） 1H2024 1H2025

现金及现金等值物 17,146 12,859 

定期存款 1,897 4,055 

已抵押银行存款 1,810 2,999 

在途现金 349 124 

资金余额 21,202 20,037 

经营活动现金流量 2,926 5,948 

减：资本支出1 697 1,281 

减：租赁付款 533 694 

自由现金流量 1,696 3,973 

除税前溢利 1,964 1,221 

减：利息收入 224 302 

加：财务费用 792 681 

加：折旧及摊销 1,675 1,566 

息税折旧摊销前利润 4,207 3,166 

净利润 1,500   924   

归母净利润 1,560 1,011   

归母每股基本盈利（人民币元） 0.662 0.427   
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